Charte

de I'Etoile

d'engagement

Confrontés au risque démographique du corps médical sur le bassin
des pays de I'Etoile, les professionnels de la maison de santé se sont
regroupés autour de ['Association des Professionnels de santé
Intercommunale de I'Etoile afin de mieux s'organiser. Les adhérents
s'engagent a ceuvrer au maintien d'une offre de soins de proximité et
de qualité sur le territoire. Pour cela ils ont écrit un projet de santé de
territoire.

Chacun des professionnels participant au projet de santé de la Maison
Pluriprofessionnelle de !'Etoile (MSP) s'engage a respecter les
orientations de la charte qui lui est présentée a son arrivée. Cette
charte inclut donc tous les professionnels acceptant de travailler
ensemble, dans un méme esprit, au sein de cette MSP,

Cette charte répond aux exigences suivantes :

Le respect de chaque membre de |'association fondé sur la
tolérance et la confraternité.

Le patient reste au centre du dispositif.
Le respect du libre choix du patient.

'assurance d'un bon partage des données dans I'équipe de
soins.

La garantie de la confidentialité des informations.

L'engagement a participer aux réunions interdisciplinaires
réalisées sur place.

L'implication dans les actions mises en ceuvre par le collectif.

Les professionnels adhérents a cette charte expriment leur volonté
d'optimiser les soins délivrés aux patients.

Chaque personne a droit au respect et a la dignité quelles que soient
ses origines et ses conditions socio économiques. Aucun étre humain
ne peut faire l'objet de discrimination dans l'acces aux soins ou a la
prévention.

o Population et acces aux soins

La réussite de la MSP passe par un engagement formel de tous les
professionnels, a respecter les principes suivants :

Le strict respect des droits fondamentaux des patients et en
particulier leur droit d'étre pleinement informés sur les modalités de
leur prise en charge et leur droit au libre choix.

L'engagement des professionnels de la MSP, fonctionnant en
mode libéral, a trouver une réponse pour toute demande de soins
sur le territoire couvert par leur profession dans des délais
conciliables avec I'état de santé de la personne concernée.
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Maison de Santé

e Fonctionnement de la MSP

La MSP fonctionne en pluriprofessionnalité et en multi-sites.
Toutes les informations sont en ligne sur le site internet.

T o @

mspdeletoile.fr 8h00 - 20h00 lundi au vendredi
8h00 - 12h00 samedi

e Organisation des soins et coordination

Le fonctionnement repose :

Sur la responsabilité de chaque intervenant professionnel dans son
champ d'activité propre.

Sur les activités de santé individuelles et communautaires
organisées et dispensées dans l'intérét de la santé des personnes.

Sur le strict respect du statut des professionnels libéraux et de leurs
regles professionnelles et déontologiques. En particulier,
l'indépendance thérapeutique et professionnelle sera garantie. La
participation d'un professionnel de santé a une action particuliere
engagée par la MSP passe nécessairement par son adhésion
préalable.

Les professionnels de la MSP se partagent les multiples responsabilités
inhérentes a notre organisation collective : un tableau de répartition des
taches est consultable au secrétariat.

Notre organisation nous permet de vous assurer un accueil tous les
jours de 8h00 a 20h00 du lundi au vendredi et le samedi matin de 8h00
a 12hoo.

Cet accueil permet au-dela de la prise de rendez-vous de :

Coordonner les informations vous concernant entre les différents
professionnels amenés a assurer votre suivi médical,

Vous orienter vers les professionnels de santé dont vous avez
besoin, en interne et en externe.

Organiser les échanges nécessaires avec les établissements de
santé ou services médico-sociaux lorsque votre état de santé le
nécessite et notamment avant et apres une hospitalisation.

O Gestion de I'information sanitaire et sociale

Toute personne prise en charge a droit au respect de sa vie privée et au
secret des informations la concernant. Elle doit étre avertie de tout travail
collectif des professionnels de la MSP a son sujet.

Les professionnels de santé sont garants de la confidentialité des
informations.

Au sein de cette MSP, les professionnels partagent des informations
concernant la santé via un logiciel sécurisé, dans le respect du secret
professionnel dont les regles de déontologie sont propres a chaque
profession.

Ce partage d'informations doit avoir pour seul objectif d'améliorer la
prise en charge du patient, il peut étre remis en question sur demande
aupres de votre médecin traitant.

mspdeletoile.fr

En dehors des horaires d'ouverture, le numéro de téléphone de votre
professionnel de santé vous communique des informations pour vous
orienter immédiatement vers les solutions les plus adaptées au regard de
votre état de santé. Il s'agit de contacter les services d'urgences via le 15 ou
112 ou se rendre dans les permanences médicales du secteur jusqu'a 23h.

’ Chaque jour ouvré, nous sommes organisés pour répondre rapidement a
vos demandes de soins et pouvoir, si votre état de santé le nécessite, vous
recevoir dans la journée.

La MSP permet de développer les liens entre les professionnels, mais
aussi de proposer a d'autres spécialités d'intervenir dans le cadre de
consultations avancées organisées dans le secteur (psychiatre, gériatres,
rhumatologues, cardiologues, réseaux de santé...).

0 Schéma juridique

Une Société Interprofessionnelle de Soins Ambulatoires (SISA) regroupant
les professionnels de santé de la MSP a été constituée pour atteindre les
objectifs du projet de santé. Elle permet notamment un cadre juridique, une
mutualisation des charges et des ressources humaines.

L'association PluProSanté permet de veiller au strict respect par la MSP de
ses objectifs fondateurs, d'intervenir comme organe de conciliation entre
les différents intervenants sur les questions intéressant notre
fonctionnement.

0 Formation de professionnels

Les professionnels signataires de la charte s'engagent a suivre des
formations régulieres proposées par leurs organisations professionnelles
respectives et des formations interdisciplinaires (DPC) pour étre en
capacité de proposer les soins les plus adéquats aux patients en fonction
des dernieres données de la science.

Les professionnels s'engagent a développer des terrains de stage pour les
étudiants en formation dans leur domaine respectif.

o Effets recherchés

Par le respect de cette charte, les signataires cherchent a atteindre la
qualité, la pertinence et l'efficience des soins donnés a la MSP.

o La durée

L'engagement de
chaque professionnel
de respecter les
principes fondateurs de
la MSP est une
condition sine qua non
a son intégration et de
son exercice.




S ¢ Médecins Généralistes

Dr Henri Connes - 04 42 72 5517 - 4 rue jean Pourchier - 13720 LA BOUILLADISSE

AN

Maison de Santé

Drs Joana Hubner & Marion Le Chapellier - 04 96 30 08 52 - 13 rue Messieurs Boyer - 13720 LA BOUILLADISSE de I'Etoile

Drs Stéphanie Margaillan & Christophe Roux - 04 86 33 6193 - Le vert Clos - 13124 PEYPIN

Podologue Kinésithérapeutes
Jeremy Deumié - 06 68 1770 16 Luc Bourglan - 04 4218 45 62 - 8 av. de la libération - 13720 LA BOUILLADISSE
8 av. de la libération - 13720 LA BOUILLADISSE Nicolas Baquai - 04 42 53 30 17 - 5 bis bd de la Cairanne - 13790 ROUSSET

Diététicienne

Sandra Charpentier - 06 11 35 66 10 Emmanuelle Rasneur - 06 89 12 5579
Imp. du Merlangon - La Verrerie - Bat. C - 13112 LA DESTROUSSE 459 Av. de Solobie Résid. Coté Moulin - 13112 LA DESTROUSSE

Psychomotricienne Psychanaliste - Psychothérapeute

Julie Saint-Paul - 06 49 2710 94 Alain Navio - 06 7183 04 09
Imp. du Merlancon - La Verrerie - Bat. C - 13112 LA DESTROUSSE 31 chemin de ['Union - 13720 LA BOUILLADISSE

Pharmacies

Caillac - Bertrand Caillac - 04 42 72 37 43 - 5 av. de la Libération - 13720 LA BOUILLADISSE
Plein Sud - Nathalie Langevin - 04 42 82 72 72 - 15 allée des oliviers - 13124 PEYPIN
Le Pilon du Roi - Véronique Guigues et Jean-Marc Giannecchini - 04 42 82 86 96 - 20 av. de la République - 13124 PEYPIN

lundi au vendredi
samedi

mspdeletoile.fr

8h00 - 20h00 @
8h00 - 12h00 /
7.

p POUR JOINDRE UN PROFESSIONNEL DE SANTE

Infirmiere ASALEE

Sabine Camoin - 06 27 32 14 56
4 rue jean Pourchier - 13720 LA BOUILLADISSE

Orthophoniste

Julie Belmon - 06 5160 21 00
93 impasse Papillon - 1312 LA DESTROUSSE

Benjamin Fonteix - 06 19 66 38 36
27 rue Messieurs Boyer - 13720 LA BOUILLADISSE

Psychologue

Alexane Rigal - 06 28 22 61 98
8 ZA La Roque Forcade - 13720 BELCODENE
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